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& PRESENTACION:

BPMN (Business Process Model and Notation) significa «Notacion para el modelado de
Procesos de Negocios» y es la notacion mas difundida y aceptada a nivel internacional
para modelar procesos de negocios.

Durante este diplomado usted aprendera a aplicar la notacion BPMN para definir,
modelar y documentar procesos de negocio, analizarlos para una posible mejora,
facilitar la comunicacion y entendimiento entre diferentes grupos de trabajo y areas
funcionales.

& DIRIGIDO A:

- Analistas de negocios, analistas de sistemas, responsables de calidad, ingenieros de
procesos, jefes de proyectos, del sector privado y/o publico.

- Estudiantes y publico en general que necesita definir, documentar y hacer mas
eficientes sus procesos de negocio con el estandar BPMN 2.0.

& OBJETIVOS:

Aplicar la notacién BPMN definir, modelar y documentar procesos de negocio
Desarrollar un escenario AS-IS (situacion actual a mejorar) y TO-BE (futuro deseado).
Facilitar la comunicacion y entendimiento de los procesos de negocio entre los
diferentes grupos de trabajo y areas funcionales

Utilizar los flujos de procesos para detectar los puntos de control y gestién de
indicadores que permitiran a las empresas tener un mejor control de sus resultados.

@ ;POR QUE IPAPPG?

+300 empresas +50mil alumnos

de experiencia como la han confiado en trabajando en grandes
plataforma lider en nosotros para capacitar instituciones del Estado
sector publico a sus equipos
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& INICIO

Clase 12 meses de acceso al aula

100% virtual

virtual sin restricciones

Grabada

24/7

TU ELIGES CUANDO INICIAR Y FINALIZAR g

& BENEFICIOS:

&

DOCENTES ESPECIALISTAS

= Expertos certificados con
experiencia en el Sector
publicoy privado.

g
CERTIFICACION
ADICIONAL CON

= |PAPPG Fisico.
= UNMSM.

-
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VALIDO

= Para los concursos en la
Administracién Publica y Privada.
= Por 220 horas académicas.

&

e

CERTIFICACION DIGITAL

= Obtenlo en corto tiempo.
= Con valor legal.
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& PLANA DOCENTE:

LUIS CONTRERAS CAJA

=y Maestria en Administracion Estratégica de Empresas (MBA) en CENTRUM
: Catolica y Master en Operaciones. Experto certificado por OMG en Gestion de
‘ Procesos Empresariales.

MBA, Ingeniero de Sistemas titulado UPC, con amplia experiencia en Proyectos de Tecnologias de la
Informacidn, y Optimizacion y Redisefio de Procesos, gestidon de requerimientos aplicando marcos 4giles,
modelamiento y mejora de procesos para empresas locales y transnacionales. Docente en temas de
Arquitectura Empresarial, Arquitectura de Negocios, Gestion por Procesos (BPM), Gestion de Proyectos
bajo PMBOK y BPM (Business Process Management) en universidades e instituciones de prestigio.

& PLAN DE ESTUDIOS:

MODULO CONTENIDOS

Introduccion a la Gestion de Procesos

* Los procesos en la organizacion.

- e Cadena de Valor

MODULO I e Jerarquizacion y Clasificacion de Procesos

e Mapa de Procesos de la organizacion

e Taller 1: Mapa de Procesos y Cadena de valor en una determinada
organizacion/empresa

BPMN y Modelamiento Descriptivo

e Descripcion de las Caracteristicas del Proceso (SIPOC)
MéDULO " ¢ BPMN y Modelamiento Descriptivo
* Niveles de modelado de procesos
e Aplicacién de Pools, Lanes y Objetos de Conexién
e Taller 2: Modelamiento a nivel descriptivo con BPMN

Subprocesos, tareas y compuertas

e Subprocesos: Embebidos y reusables

MODULO Il « Tipos de Tareas

* Compuertas exclusivas, paralelas, inclusivas.
e Taller 3: Desarrollo de casos.
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BPMN y Modelamiento Operativo

¢ Eventos de Fin
MéDULO IV o Evejntos Intermec.iilos
e Flujos de Excepcion
e Compuerta basada en Eventos
e Taller 4: Caso Integral de Modelado a Nivel Operativo.

Mejores practicas para Modelamiento

- ¢ Mejores Practicas de Modelamiento
MODULO V ¢ Documentacion de Procesos con Bizagi
* Modelamiento de procesos AS IS

e Taller 5: Caso integral de modelamiento.

Introduccion a la Simulacion de Procesos
e Estandar BPSim

~ e Etapas de la Simulacién con BPSim
MODULO VI * Analisis de Recursos y Tiempos
¢ Analisis What If

e Casos Practicos de Simulacion

Desarrollo de Caso Integral

¢ Modelamiento de procesos AS IS
MéDULO v“ ¢ Definicidn de Indicadores
® Aplicacién de Mejores Practicas de BPMN
¢ Modelamiento de procesos TO BE
e Taller 4: Caso Integral de Modelado a Nivel Descriptivo y Operativo.
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& Pago (S/) Il

CUENTA DE AHORRO
; / CUENTAS CORRIENTES
COMPRA EL PROGRAMA AQUI

N° de ahorro en soles:
))Banco

delaNacisn  N°: 04-052-191772

PAGO EN LINEA

iners Clu N° de cuenta corriente:
e 3BCP>  \e.193-2260106-0-52

*Aceptamos todas las tarjetas

Banco N° de cuenta corriente:

Continental N° 0011-0147-0100076128

BOVA

DEPOSITO BANCARIO

N° de cuenta corriente:

& scotiabank N° 0004029593

N° de cuenta corriente:

Dinterbank N0, 087-300126963-6

TRANSFERENCIA BANCARIA

Codigo de cuenta interbancario:

CCI: 00219300226010605212

& Comunicate con un asesor

CORREO COMERCIAL HORARIO DE ATENCION

NP . Lunes a Viernes:
(:’ @Ipappg.eau.p 9:00 am a 6:00 pm

CORREO ACADEMICA HORARIO DE ATENCION

@ academica@ipappa.edulne Lunes a Viernes:
@lpappg-edup 2:00 pm a 10:00pm
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https://www.youtube.com/channel/UCJynvaLAKznU3tp2ZYj15mQ

	e968a2c0eef66bbac29edb0697939e45305886151f5fa46daf6c89866667c696.pdf
	8c4c0318ae050a66b110ea74d9cb8f3eba4006eb1063344e72dcc3ac50c1f920.pdf
	58568c51cf792b67066a1e0ac1bcf3bd64b0170d1b1cfb0e1e2ebd7e6c4507f0.pdf
	382f035392b2e4aeb1b0d9df9eb6427bee1e664228f6eb0d33e75034287ca443.pdf
	aed36951063cda27de744b9b6ebb46666071a233b4b4ac099ffeea176687ac95.pdf
	daa5068f21e671bfc47cbacb70baf574dae22f77dd2696e9a2f89daf0e205009.pdf
	25f49f927e3681c17d6959717a347e1f0941fc6ca2b8a339fa493ee5259e2d90.pdf
	cb5ca9626ee0f181e11ad89083d2c22aa7e30497c32bca0c19264870c08413bd.pdf
	fa58a0ec6c9c0c8d7574df5c4a4c0aa368ee67741994198a4625e6a95c109ad5.pdf
	26be8167870fe76308c2ac0a848bc62860558583fb67f2319e53f376054ed3c7.pdf
	8bdf9ca51ec45c4499552d59c93519f08ba35405b0c8774bc215bfad2d2bfbd7.pdf
	e4e4768456500a56d4c5e948e2aeee39d80b832d6eb9f49cd972a21cf8a3bfcb.pdf
	0173d7f2f753803c188e0f047e03aec7e2b6b2d015b76184db29199bfb3e59ea.pdf
	21be4a47e14c4c7b77b7b06162155c5f7fab0627d8cb3403f7aac3d9f0e7c39d.pdf
	c6e6e2111453daecf8a933b793a1d7d01a5a9a5da9c35d10bd6d16c1baff3218.pdf
	09186874be9b521492e43bc92ff0789aad9069b4f4cbc0d0ef469336d7e17972.pdf
	39219b02958ea32a1cfda89c30231d758fcb8c005421e141f80ca39ecaffc5d6.pdf

















