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& PRESENTACION:

En el marco del proceso de modernizacion de la gestion publica en el
Perd, las entidades de la administraciéon publica demandan la
necesidad de implementar una gestion orientada a resultados, para lo
cual resultan fundamentales el seguimiento, monitoreo y evaluacion a
partir de indicadores de gestidén. En esa linea, este programa busca
orientar a los participantes en el desarrollo de un sistema de gestion
de indicadores clave para la mejora del desempeno de las
organizaciones en las que laboren. En el mismo, se ofrecen sélidos
fundamentos teodricos, a la vez que ejercicios practicos y trabajos
grupales orientados a dominar el ciclo de construccion de indicadores
y, a partir de ello, sentar las bases para construir sus sistemas de
gestion de indicadores.

& DIRIGIDO A:

Funcionarios y servidores/as civiles de las entidades de Ia
administracion publica de nivel nacional, regional o local. Consultores
en materia de modernizacion de la gestion publica. Profesionales en
general interesados en mejorar sus conocimientos y/o implementar
sistemas de gestion de indicadores en sus organizaciones.

& METODOLOGIA:

El diplomado se desarrolla en un entorno virtual, con exposicién
plenaria, lectura y analisis autbnomo, debate y discusion de material
de casos, de manera individual y en grupos, y elaboracion de trabajos
grupales para afianzar el conocimiento. Los contenidos y actividades
propuestas se desarrollaran siguiendo una metodologia tedrica y
aplicativa.

Las dos ultimas sesiones (9y 10) estan destinadas a la presentacion de
los trabajos grupales finales de los participantes.

& EVALUACION:

Prueba escrita y presentacién final
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& INICIO
Clase 12 meses de acceso al aula
100% virtual virtual sin restricciones
L
Grabada 24[7
& BENEFICIOS:

SR th

DOCENTES ESPECIALISTAS VALIDO

= Expertos certificados con = Paralos concursos en la
experiencia en el Sector Administracién Publicay
publico y privado. Privada.
» Por 220 horas académicas.

e @

e

CERTIFICACION CERTIFICACION DIGITAL
ADICIONAL CON |
= Obtenlo en corto tiempo.

" IPAPPG Fisico. = Con valor legal.
= UNMSM.
= Colegio de Economistas de

Lima.
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& PLANA DOCENTE:

FRANCISCO PATINO BORDA

Profesional de Gestidn y Alta Direccion, egresado de la Maestria en Gestion y
Politica de la Innovacion y Tecnologia de la Universidad Catdlica del Peru

: . (PUCP).
@

Especialista en implementacién de procesos del Sistema de Gestion Administrativa en diferentes
instituciones publicas. Actualmente es especialista en Gestidn Publica de la Secretaria General a cargo
de coordinar con las Oficinas de Recursos Humanos y Planeamiento y Presupuesto de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU).

& PLAN DE ESTUDIOS:

MODULO CONTENIDOS

Evaluacion de la gestion y la importancia de su medicion

- o Especificidad de la evaluacién en el dmbito publico
MODULO I ¢ Planificacidn estratégica orientada a resultados e indicadores.

¢ Institucionalidad, actores y usuarios de los sistemas de indicadores.
¢ Dificultades y desafios en la construccién y uso de indicadores.

Indicadores - Conceptos teéricos y definiciones basicas

¢ Definicién de indicador.
- ¢ Tipos de indicadores.
MODULO " * Indicadores directos e indirectos.
¢ Indicadores exdgenos y enddgenos.
® Ficha de indicador.
e Ejercicio: identificacion de tipos de indicadores.

Tipologia de indicadores - 1

MéDULO “I ¢ Indicadores de eficiencia

¢ Indicadores de eficacia.
¢ Ejercicio: construccion de indicadores de eficiencia y eficacia.

Tipologia de indicadores - 2

- ¢ Indicadores de economia.

MODULO IV ¢ Indicadores de calidad.

¢ Indicadores ambientales.

¢ Ejercicio: construccion de indicadores de economia, calidad y ambientales.
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Sistemas de indicadores de gestion

MéDULO v ¢ Condiciones previas al disefio de sistemas de indicadores.
e Determinacion de inputs del sistema.

e Determinacion de outputs del sistema.

Ciclo de construccion de indicadores - 1

¢ Paso 1: Identificacion y/o revision de productos y objetivos que seran

MODULO VI medidos (OKR)

¢ Paso 2: Establecimiento de medidas de desempefio claves.
e Trabajo grupal: Aplicacion de pasos 1y 2 al caso de estudio

Ciclo de construccion de indicadores - 2

M()DULO v“ ¢ Paso 3: Asignacion de responsabilidades.

¢ Paso 4: Establecimiento de referentes comparativos.
® Trabajo grupal: Aplicacion de pasos 3y 4 al caso de estudio.

Ciclo de construccion de indicadores - 3

- e Paso 5: Construccién de formulas

MODULO VI" e Paso 6: Validacion de indicadores.

e Paso 7: Comunicacion e informacion.

e Trabajo grupal: Aplicacion de pasos 5, 6 y 7 al caso de estudio.

Proyecto - Sistema de indicadores de gestién en la
organizacion - 1

MODULO IX

e Presentacion de Sistemas de Indicadores de Gestion.
e Retroalimentacion.

Proyecto - Sistema de indicadores de gestién en la
organizacion - 2

MODULO X e Presentacion de Sistemas de Indicadores de Gestion

e Retroalimentacion.
e Evaluacion escrita.
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& INVERSION:
SOLES (S))

DERECHO _
POR ENSENANZA

S/480

Precio al contado

Peru a Nivel Nacional

INCLUYE

DIPLOMA DIGITAL
Certificacion del Diplomado con IPAPPG

(™Sin costo adicional.
(MEl Instituto asume la expedicion y el envio por mail de las Certificaciones digitales.

¢ Rendir el examen.

e La nota minima aprobatoria es: 13

e Si aprueba, recibe un Diploma como Aprobado

¢ Si desaprueba. Solo se emitird Diploma como Participante a nombre de IPAPPG.
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@ CERTIFICACION (ADICIONAL)

SOLES (8)

Certificacion del Diplomado ‘ ' PRECIO DERECHO
DE TRAMITE

con IPAPPG (FISICA)
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.. Precio al contado
220 horas académicas

Certificacion conjunta ‘ '
con IPAPPG + el Colegio
de Economistas de Lima (CEL)

PRECIO DERECHO
DE TRAMITE

S$/120

Precio al contado

=8l COLEGIO DE
&l ECONOMISTAS
il DE LIMA

Instituto Peruano
de Asuntos Publicos,
Poltica y Gobiero

220 horas académicas

Certificacion de Diploma

de Especializacion Profesional '

por la Universidad Nacional Mayor PRECIO DERECHO
De San Marcos (UNMSM) DE TRAMITE

- CERSEU - FCE SI170

#\ SAN MARCOS

el Perd, DECANA DE AMERICA

DE CIENCIAS ECONOMICAS

Precio al contado

200 horas académicas y 12 créditos

(™ El estudiante podra solicitar cualquiera de las certificaciones opcionales solamente durante los
12 meses de acceso al aula virtual, pasado ese tiempo no se podrd solicitar mas tramites.
(™ El Instituto asume la expedicién y envio de la certificacién en fisico, hasta su lugar de residencia.
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& Pago (S)) K1

CUENTA DE AHORRO
) / CUENTAS CORRIENTES
COMPRA EL PROGRAMA AQUI

N° de ahorro en soles:
))Banco

de la Nacion N°: 04-052-191772

PAGO EN LINEA

iners Clu Ne de cuenta corriente:
visa @0 E @uwoe 3BCP>  \0.193-2260106-0-52

uuuuuu

*Aceptamos todas las tarjetas

Banco N° de cuenta corriente:

Continental  Njo. 0011-0147-0100076128

BBVA

DEPOSITO BANCARIO N° de cuenta corriente:
$ scotiabank  No: 0004029593
N° de cuenta corriente:
Dinteroank o, 087-300126963-6
TRANSFERENCIA BANCARIA

Coédigo de cuenta interbancario:

CCl: 00219300226010605212

& Comunicate con un asesor HORARIO DE ATENCION

(+51 962 298 327 - Lunes a Viernes: 9:00 a 18:00
+
- Sabados: 9:00 a 13:00
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https://pagos.enppeduca.com/#/ipappg/checkout/tarjeta/135/virtual-diplomado-de-derecho-administrativo/diplomado-grabado
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www.ipappg.edu.pe


https://www.facebook.com/ipappg.peru
https://www.instagram.com/ipappgperu/
https://pe.linkedin.com/school/instituto-peruano-de-asuntos-p%C3%BAblicos-pol%C3%ADtica-y-gobierno/
https://www.youtube.com/channel/UCJynvaLAKznU3tp2ZYj15mQ

